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90-302 Łódź, ul. Wigury 9/6
42-673-80-20;   biuro@porozumienielodzkie.pl

SZKOLENIE
” PRAWA PACJENTA- VADEMECUM  PERSONELU MEDYCZNEGO”

 Termin  szkolenia :   11 maj  2015  godz. 9.00
                                     
 Miejsce szkolenia : 90-302 Łódź, ul. Wigury 9/6  
                                    siedziba Porozumienia Łódzkiego-ŁZPOZ

Koszt jednostkowy:  350 zł (w ramach ceny: materiał szkoleniowy, catering kawowo-ciastkowy)        
                         
Dla kogo: lekarze, pielęgniarki, rejestratorki, personel zarządzający, właściciele
Uczestnicy otrzymają niezbędną wiedzę  z zakresu praw pacjenta, prawnych stosunków pomiędzy pacjentem a personelem, obowiązków  lekarza wynikających z ustawy korporacyjnej , budowania  wizerunku placówki szanującej pacjenta, dbającej o jego prawa, Zmniejszenie ilości skarg pacjentów, wzrostu zadowolenia pacjenta z usług placówki i kontaktów z personelem, rozwinięcie umiejętności dbania o najistotniejsze prawa pacjenta w codziennej pracy.
[bookmark: _GoBack]Zajęcia prowadzi  trener 
o wieloletnim doświadczeniu prawnym i coachingowym, znawca prawa medycznego, wykładowca uniwersytecki
Uczestnicy otrzymają zaświadczenie o ukończonym szkoleniu. 

Sposób organizacji zajęć: 
kursy w formie warsztatów, prowadzony  w oparciu o prezentację multimedialną, rozmowę, pytania, case study

Wystawiamy faktury VAT

Zgłoszenia na szkolenie: pod nr tel 42 673-80-20
Mailowo: biuro@porozumienielodzkie,pl




Zakres merytoryczny:
	Temat zajęć oraz
ich wymiar
	Treść w ramach poszczególnych zajęć
	   Ilość godzin
teoretycznych
	Ilość godzin
praktycznych

	1 zagadnienia wstępne; prawa, obowiązki, odpowiedzialność, podstawy prawne
2  Podmioty zobowiązane do przestrzegania praw pacjenta
2  Prawa pacjenta .
3 Odpowiedzialność personelu za naruszenie praw pacjenta
4 Najczęstsze naruszenia praw pacjenta.



	Omówienie podstawowych pojęć prawnych 
Kto jest  zobowiązany do przestrzegania praw pacjenta, zakres 
 Omówienie poszczególnych praw:
1: ochrony zdrowia, świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 
2:przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalającej kolejność dostępu do tych świadczeń, 3:wyboru świadczeniodawcy,
4: świadczeń zdrowotnych odpowiadających wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej, 5:zasięgnięcia opinii innego lekarza, pielęgniarki, położnej lub zwołania konsylium lekarskiego, 6:natychmiastowego udzielenia świadczeń zdrowotnych ze względu na zagrożenie zdrowia lub życia 
7:informacji o stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz możliwych metodach diagnostycznych i leczniczych zachowania poufności, 
8: prawo pacjenta do ochrony informacji z nim związanych,
9: do informacji o rodzaju i zakresie udzielanych przez dany podmiot świadczeń, 
10:tajemnicy lekarskiej, 
11: wyrażenie zgody na udzielanie świadczeń, 
12:poszanowanie godności 
Omówienie na przykładach zasad postępowania w danych sytuacjach i obowiązku personelu
Dyskusja , wymiana doświadczeń
	4 godziny
	2 godziny



SERDECZNIE    ZAPRASZAMY !!!
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